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DINAS PEMUDA, OLAHRAGA DAN PARIWISATA KABUPATEN CILACAP

STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR (SOP)

PENETAPAN DESA WISATA DI KABUPATEN CILACAP

DASAR HUKUM

KUALIFIKASI PELAKSANA

Undang-Undang Nomor 10 Tahun 2009 tentang Kepariwisataan.
Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang Pemerintahan
Daerah.

Peraturan Pemerintah Nomor 50 Tahun 2011 tentang Rencana
Induk Pembangunan Kepariwisataan Nasional Tahun 2010-2025.
Peraturan Daerah Jawa Tengah No 2 Tahun 2019 tentang
Pemberdayaan Desa Wisata di Provinsi Jawa Tengah.

Peraturan Gubernur Jawa Tengah No 53 Tahun 2019 tentang
Pemberdayaan Desa Wisata di Provinsi Jawa Tengah

Peraturan Daerah Provinsi Jawa Tengah Nomor 10 Tahun 2012

1. Memiliki pengetahuan tentang kepariwisataan.

2. Memahami  Peraturan Perundang-Undangan
Penyelenggaraan Kepariwisataan.

3. Memiliki kemampuan pengolahan data, mengoperasikan

komputer dan teknologi informasi.

Mampu berkomunikasi dengan baik.

Mengetahui Tata Naskah Dinas.

Kualifikasi pendidikan : DIII ataupun S1.

i
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tentang Rencana Induk Pembangunan Kepariwisataan Provinsi
Jawa Tengah Tahun 2012-2027.

7. Peraturan Daerah Kabupaten Cilacap Nomor 9 tahun 2016 tentang
Pembentukan dan Susunan Perangkat Daerah Kabupaten Cilacap;

KUALIFIKASI PELAKSANA

DASAR HUKUM

8. Peraturan Bupati Cilacap Nomor 99 Tahun 2016 tentang

Kedudukan, Susunan Organisasi, Tugas dan Fungsi serta Tata

Kerja Dinas Pemuda, Olahraga dan Pariwisata Kabupaten Cilacap.
KETERKAITAN PERALATAN/PERLENGKAPAN
LEVEL PETA PROSES BISNIS : 1. Peraturan Perundang-Undangan terkait Penyelenggaraan
Kepariwisataan

SOP LAIN :
SOP Pelayanan Administrasi Surat Masuk

SOP Pelayanan Administrasi Surat Keluar
SOP Perjalanan Dinas

:'BS-ON)»—A

Draft Berita Acara Pemeriksaan Berkas Persyaratan SK
Penetapan Desa Wisata

3. Komputer/Printer/Scaner
4. Alat Tulis Kantor (ATK)

PENCATATAN DAN PENDATAAN

SOP Pelayanan Pengaduan Masyarakat
PERINGATAN

Apabila SOP Tidak Dilaksanakan Pelaksanaan Tahapan Penetapan

Disimpan sebagai Data Elektronik dan Manual

Desa Wisata Tidak Sesuai Dengan Peraturan Perundang-Undangan
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Pelaksana Mutu Baku
Kasi Bagian
e Kealat Kabid Pengemba Hukum
o eglatan Resep | Pemasaran ngan Kepala Setda Persyaratan/La
Eemiohon sionis | Pariwisata S%M Di?las Kab. }aniran Welsw ChataE Ket
dan Ekraf | Pariwisata Cilacap
dan Ekraf
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
1 | Kelompok Masyarakat, Surat 10 Surat
BUMDes atau pihak lain Permohonan, menit | Permohonan,
mengajukan Surat Data Profil Data Profil
Permohonan Penetapan Wilayah; Wilayah; Potensi
Desa Wisata melalui Kepala Potensi yang yang akan
Desa/ Lurah akan dikembangkan;
dikembangkan; data pengunjung,
data Kelembagaan
pengunjung, Calon Pengelola
Kelembagaan Desa Wisata,

dikembangkan;
data
pengunjung,
Kelembagaan
Calon Pengelola
Desa Wisata,
Kesesuaian

Calon Pengelola Kesesuaian
Desa Wisata, dengan rencana
Kesesuaian tata ruang
dengan rencana wilayah, rencana
tata ruang mitigasi bencana,
wilayah, kuisioner.
rencana
mitigasi
bencana,
kuisioner.
Mencatat dalam Agenda Surat 15 Tercatatnya dan
Surat Masuk untuk Permohonan, menit | tersampaikannya
dilaporkan ke Kepala Dinas Data Profil Surat
Wilayah,; Permohonan
Potensi yang Penetapan Desa
akan Wisata.
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dengan rencana
tata ruang
wilayah,
rencana

mitigasi
bencana,
kuisioner,
Lembar
Disposisi

Mempelajari Surat
Permohonan Penetapan
Desa Wisata dan
meneruskan kepada Bidang
yang menangani untuk
ditindaklanjuti

Surat
Permohonan,
Data Profil
Wilayah;
Potensi yang
akan
dikembangkan;
data
pengunjung,
Kelembagaan
Calon Pengelola
Desa Wisata,
Kesesuaian
dengan rencana
tata ruang
wilayah,
rencana
mitigasi
bencana,
kuisioner,
Lembar
Disposisi

30
menit

Disposisi Surat

Mempelajari Berkas
Permohonan Penetapan
Desa Wisata

Surat
Permohonan,
Data Profil
Wilayah;
Potensi yang
akan
dikembangkan;
data
pengunjung,
Kelembagaan
Calon Pengelola

30
menit

Berkas
Persyaratan
Penetapan Desa
Wisata

| IO
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Desa Wisata,
Kesesuaian
dengan rencana
tata ruang
wilayah,
rencana
mitigasi
bencana,
kuisioner,
Lembar
Disposisi

Melakukan pemeriksaan
terhadap Berkas

Berkas
Persyaratan

1 hari | Disusunnya Draft
Berita Acara

Persyaratan Penetapan Desa Penetapan Desa Pemeriksaan
Wisata dan menyampaikan Wisata Berkas

Laporan Hasil Pemeriksaan Persyaratan
kepada Kabid Pemasaran Penetapan Desa
Pariwisata dan Ekraf Wisata
Melakukan rapat koordinasi Draft Berita 1-7 Disusunnya
(jika diperlukan) untuk Acara hari Berita Acara
menentukan tindak lanjut Pemeriksaan Pemeriksaan
terhadap Permohonan Berkas Berkas
Penetapan Desa Wisata serta Persyaratan Persyaratan
menyampaikan ke Kepala Penetapan Desa Penetapan Desa
Desa tersebut untuk Wisata Wisata
melengkapi dokumen

apabila terdapat kekurangan

berkas persyaratan dan

melakukan pengecekan

lapangan apabila diperlukan

kemudian menyampaikan

Laporan Hasil Pemeriksaan

Berkas kepada Kepala

Memutuskan Laporan Hasil Berkas 30 Keputusan atas

Pemeriksaan Berkas
Penetapan Desa Wisata

Penetapan Desa

Wisata, Berita
Acara
Pemeriksaan
Berkas
Persyaratan
Penetapan Desa
Wisata

menit | Usulan
Penetapan Desa
Wisata
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8 { Usulan ditolak jika ada Berkas 15
berkas persyaratan yang Penetapan Desa | menit
belum lengkap dan alasan Wisata, Draft
lain yang jelas. Pemohon Berita Acara
berhak mengajukan kembali Pemeriksaan
jika sudah melengkapi Berkas
kekurangan yang dijelaskan Persyaratan
oleh Dinas Pemuda, Penetapan Desa
Olahraga dan Pariwisata Wisata
Kab. Cilacap.
9 | Menerima keputusan atas Keputusan atas 15 Tindak lanjut
Pemberian SK Penetapan Pemberian SK menit | terhadap
Desa Wisata dan menyusun Penetapan Desa Keputusan atas
draft SK Penetapan Desa Wisata Pemberian SK
Wisata Penetapan Desa
Wisata
10 | Pengajuan SK Penetapan Keputusan atas 7-14 Tindak lanjut
Desa Wisata kepada Bupati Pemberian SK hari terhadap
melalui Bagian Hukum Penetapan Desa Keputusan atas
Setda Kab. Cilacap Wisata Pemberian SK
Penetapan Desa
Wisata
11 | Penomoran agenda surat Keputusan atas | 1 hari | SK Penetapan
keluar, penyerahan kembali Pemberian SK Desa Wisata
SK Penetapan Desa Wisata Penetapan Desa
kepada Dinas Pemuda, Wisata
Qlahraga dan Pariwisata
12 | Penggandaan, Pengarsipan Keputusan atas 30 SK Penetapan
dan Pendistribusian SK Pemberian SK menit | Desa Wisata
Penetapan Desa Wisata Penetapan Desa
Wisata
13 | Kepala Desa menerima SK Pemberian SK 15 Tersampaikannya
Penetapan Desa | menit | SK Penetapan

Penetapan Desa Wisata
untuk digunakan sesuai

Wisata

Desa Wisata

kewenangannya
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